
    
 
 

 

 
14.30 | Registrazione dei partecipanti 

 
15.00 | Saluti 

Marco Doria, Sindaco di Genova  
Carla Sibilla, Assessore a Cultura e Turismo del Comune di Genova 

 
15.30 | Interventi 

L'innovazione digitale come chiave di accesso al museo 
Serena Bertolucci, Direttrice di Palazzo Reale di Genova 

La tecnologia per la customer experience nel settore culturale e creativo 
Giorgio Genta, AD ETT Solutions 

Il progetto Forget Heritage per la gestione innovativa e sostenibile del patrimonio culturale 
Valeria Magliano, Comune di Genova - Direzione cultura 

Presentazione del Corso Innovazione digitale per i Beni e le Attività Culturali BAC 
Paola Dameri, Università di Genova - Dipartimento di Economia 

 
16.45 | Tavola Rotonda 

Moderatore: 
Giorgia Profumo, Università di Genova - Dipartimento di Economia 

Partecipano: 
Laura Stagno, Università di Genova - Dipartimento di Italianistica, Romanistica, Antichistica, 
Arti e Spettacolo 
Aldo Loiaconi, Gruppo Sigla 
Monica Bruzzone, Università di Parma - Dipartimento di Ingegneria e Architettura, 
Laboratorio AMR Architettura Musei Reti 

 
 

Contatti 
Università degli Studi di Genova 
Servizio Apprendimento permanente - PerForm 
tel +39 010 209 9466 |info@perform.unige.it | www.perform.unige.it 
www.facebook.com/universita.genova.perform 
 

Innovazione e management per la 
valorizzazione dei Beni Culturali 

 

Salone di rappresentanza di Palazzo Tursi 
giovedì 27 aprile 2017 
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